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Predmet: Dostavijanje komentara operatora Yettel d.o.o. na Nacrt izvestaja o analizi’
veleprodajnog trzista sredidnjeg pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji za pronzvode
za masovno trZiste v okviru drugog kruga javnih konsultacija

Postovani,

Povodom drugog kruga javnih konsultacija koje je Regulatorna agencija za elektronske komunikacije i
postanske usluge (u daljem tekstu: Agencija) objavila 4. jula 2022. godine o Nacrtu izvestaja o analizi

veleprodajnog trzista sredisnjeg pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno

trzidte april - jun 2022 (u daljem tekstu: Nacrt lzvestaja), dostavijamo misljenje i komentare u nastavku

teksta.

1. Komentari Yettel-a na Nacrt lzvestaja u drugom krugu javnih konsultacija

Odredivanje trzista nije mehanicki ili apstraktni proces, ve¢ je potrebno sprovesti analizy svih
dostupnih dokaza o prethodnom ponasanju na trzistu i celokupnog shvatanja nacina funkcionisanja
predmetnog sektora, saglasno tacki 25. SMP Smernica 2018 godine. U tac¢ki 54. SMP Smernica 2018 se
navodi da trzisna u¢escéa mogu regulatornim telima posluziti kao prvi korisni pokazatelj strukture trzista
i relativnog znacaja razlic¢itih gperatora aktivnih na trzistu, ali da ¢e Evropska komisija protumaditi
trzidna ucedc¢a u kontekstu uslova na relevantnom trzistu, a posebno u kontekstu dinamike trzista i
opsega diferenciranosti proizvoda.

Agencija se u,Nacrtu Izvestaja poziva na tacke 55-57 SMP Smernica 2018 i navodi, izmedu ostalog, da
soperator ije trzidno uceste nije vece od 40% verovatno nece imati ZTS na relevantnom trzistu.”
Medutim, u tacki 57 SMP Smernica 2018, postoji fus nota (55) u kojoj se navodi sledece: ,Prema iskustvu
Komisije nije verovatno da Ce preduzece imati dominantni polozaj ako je njegovo trzisno uceice na
relevantnom trzistu manje od 40 %. Medutim, moguéi su posebni slu¢ajevi ispod tog praga ako
konkurenti na trzistu ne mogu efikasno ograniciti postupanje operatora koji ima do’min‘antan‘
polozaj. Videti United Brands, op. cit. i predmet COMP/M.1741 - MCI WorldCom/Sprint”.,

Kao 3to je i navedeno i u Nacrtu lzvestaja, pri definisanju znacajne trZisne snage (ZTS) neophodno je
razmotriti kretanje trzi3nog ucte3¢a operatora u odredenom vremenskom periodu, a operator sa
stabilnim trzidnim uesc¢em moze se smatrati operatorom sa ZTS. Promene u kretanju trzidnog uces¢a
tokom vremenamogu predstavljati pokazatelj odredenih kretanja u pravcu ja¢anja kbhkurencije, ali se
to mora posmatrati u sklopu ostalih pokazatelja Ukoliko se trzidno u¢edcée operatora sa ZTS postepeno
smanjuje, to moZe da znadi da trzidte postaje konkurentnije, ali ne isklju¢uje postojanje ZTS na.
posmatranom trzidtu. Iz navedenih razloga, trzi3no u¢edc¢e se ne moze uzeti kao jedini kriterijum
postojanja znacajne trZidne snage, pa je zato i u EU legislativi kao i u Zakonu o elektronskim
komunikacijama izlistan niz kriterijuma koji je potrebno razmotriti kako bi se utvrdilo postojanje
dominacije na relevantnom trzistu.
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U konkretnom slu¢aju, operator SBB u posmatranom periodu analize, ukljuCujuéii preliminarne podatke‘
za 2021. godinu:

e ima stabilno i relativno visoko trzisno u¢esée od 33%, :

e poseduje HFC mrezu koja predstavija dominantan vid pruZanja maloprodajne usluge
irokopojasnog pristupa i ostvaruje najvece trzidno uéesce;

s poseduje geografski Siroko rasprostranjenu infrastrukturu koja pokriva 11 miliona
domacinstava u Srbiji; ‘

e poseduje mreZu koju je tesko replicirati zbog visokih nenadoknadivih trodkova a putem koje
pruza uslugu superiornijeg kvaliteta u odnosu na xDSL tehnologiju, kako je Agencija i sama
konstatovala. ‘ |

lako je jasno da zajedni¢ko trzidno ucesce SBB-a i Telekoma raste u 2021. godini pre svega zbog
povecanja Telekomovog trzisnog u¢edca usled pripajanja Supernove, éinjenicé je da prvi slededi
operator u 2020. godini ima ispod 3% trzidnog ucedc¢a, odnosno da svi preostali operatori imaju
zajedno manje od 8% trzidnog ucesca. To znadi da se situacija na posmatranom trzistu bitstream
pristupa nije promenila u odnosu na prethodni ciklus analize, ono nije postalo konkurentnije, a samim’
tim se nisu stekli uslovi da jedan od operatora bude deregulisan. SBB Cak ni .ne smanjuje svoju trzisnu
snagu, za razliku od Telekom Srbija &ije u¢edée zapravo opada u periodu analize sa 50% na 46% (u
periodu 2018 - 2020).

Kako je navedeno u Nacrtu lzvestaja, u posmatranom periodu analize 2018 - 2020 godine pristup preko:
kablovske distributivne mreze je najdominantniji vid pristupa na povezanom maloprodajnbrri trzistu
Sirokopojasnog pristupa. Njeno trZisno ucesce raste po prosecnoj godisnjoj stopi od 10% | iznosi 44%
u 2018 i 2019. godini, odnosno 46% u 2020. godini, 3to je i ofekivano uzimajudi u obzir preferencije
krajnjih korisnika i njihovu migraciju ka supeériornijim mrezama koje omogucavaju vece protoke, 3to
govori u prilog neophodnosti njene regulacije.

U pogledu homes passed, u Nacrtu izvestaja je navedeno da je naprednim mrezama Telekom Srbija

(HFC i FTTx) u 2021. godini pokriveno 1,6 miliona domacinstava, dok SBB istim ovim mrezama pokriva

1,1 miliona domacinstava. Prikazani podaci govore o tome da je geografska rasprostranjenost mreza

nove generacije oba operatora na slicnom nivou, a daleko ispred prvog sledeéeg operatora koji je'
imao svega 113 homes passed u 2020. godini. Cinjenica da SBB sa 1,1 milion homes passed pékriva

manji broj optina ukazuje samo na to da su u pitanju gui¢e naseljene opétine, a ne da mreza ovog

operatora nije dostupna znacajnom broju korisnika. Dodatno, SBB-ova HFC mreza je, prema navodima

iz Nacrta lzvestaja v 2021. godini, kompletno nadogradena na DOCSIS 3.1 standard, za razliku od HFC

mreze Telekom Srbija koja pokriva duplo manje domacinstava (500 hiljada) i ima implementiran stariji

standard DOCSIS 3.0 sto je dodatni argument da ova mreza bude dostupna i drugim operatorima

korisnicima. SBB u svom vlasnistvu ima i tehnolo3ki najnapredniju Siroko raspré)stranjenu opti¢ku mrezy, .
' pa je u trenutku uklju¢ivanja FTTx u regdulaciju potrebno da i optitka mreza ovog opetatora bude

otvorena za pristup operatorima korisnicima. g

Agencija je konstatovala i da SBB moze pruZiti usluge bitstream pristupa putem HFC mreze, ali da ovaj .
operator u posmatranom periodu nije imao zahteve od operato‘ra korisnika za omogucavanjem ovog
pristupa, odhosno da je sve prikIjUéke koristio za sopstvene potrebe, ne navodedi 3ta je razlog tome.

To prakticno znaci da je tehnolo3ki napredna i geografski Siroko rasprostranjena mreZa ovog

operatora ostala zatvorena za operatore korisnike uprkos regulatornoj obavezi da joj se omogud¢i

pristup.
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Ukoliko se analizira vazeca Standardna ponuda SBB-a, moZe se zakljuciti da ovaj operator nudi‘svoju‘
veleprodajnu uslugu po cenama koje su vise od maloprodajnih cena paketa koje SBB nudi svojim
krajnjim korisnicima, odnosno da postoji Margin squeeze, te da operatori korisni¢i zapravo nisu imali
ekonomski interes da koriste SBB-ovu uslugu. To prakti¢no znaci da je osnovni razlog zbog kog SBB
nije imao zahteve za pruZanje bitstream usluge njena previsoka cena, sto znaci da je pre bilo kakve
deregulacije ovog operatora potrebno najpre odrediti nove fer i troskovno zasnovane cene ove usluge;
pa satekati efekte primene novih uslova kako bi se sagledala stvarna traznja za bitstream uslugom
preko SBB-ove HFC mreze. ‘ w

Pored netrzisnih cena po kojima nudi svoje veleprodajne usluge operatorima korisnicima, SBB u'svojoj.
Stahdardnoj Ponudi finansijski opterecuje i krajnje korisnike, jer u toku pruzanja usluge irokopojasnog
pristupa u veleprodaji na bazi DOCSIS tehnologije, krajnji korisnik zadrzava svoj pretplatni¢ki odnos sa
SBB za bazi¢nu uslugu. To znadi da su krajnji korisnici u obavezi da plaéaju SBB-u ,mesecno odrzavanje ‘
kablovsko-distributivnog sistema i pracenje kablovske televizile najmanje u okviry osnovnog
programskog paketa” iako im uslugu pristupa internetu pruza alternativni operator. Na ovaj nadin,
krajnjim korisnicima je u velikoj meri otezano dono3enje odluke da migriraju na alternativhog operatora
budu¢i da im se meseni troskovi za uslugu interneta uvedavaju za iznos meseéne pretplate koju placaju
SBB-u (trenutno EON light iznosi 1.499 RSD), ¢ak i ukoliko ne zele da koriste SBB-ovu uslugu dlstrlbucue
medijskih sadrza;a

Kako se regulacija namece uz pretpostavku da operator sa ZTS ne bi ponudio bitstream uslugu bez
nametanja regulatorne obaveze, treba uzeti u obzir i ¢injenicu da SBB prakti¢no nudi bitstream uslugu
pod uslovima neprihvatljivim za operatore korisnike, $to zapravo predstavlja konstruktivno odbijanje
veleprodajnog pristupa odnosno sredisnju ta¢ku predutnih sporazuma, saglasno SMP Smernicama
2018.

Na ispunjenost ostalih kriterijuma za odredivanje zajedni¢ke znacajne snage smo ukazali u
komentarima podnetim u okviru prethodnog kruga javnih konsultacija, pa v svemu ostajemo pri ranije
iznetom.

FTTx u poslednjoj godini analiziranog perioda ima trzisno ucesce od 14%, uz visoku stopu rasta od 47%,
pri ¢emu u 2021 godini dostize tek 20%. Uzimajudi u obzir da je to i dalje nisko trzn§n0 ucesce v
poredenju sa druge dve tehnologije, regulacija FTTx u ovoj fazi njenog razvoja bi mogla biti
preuranjena jer Je potrebno vreme kako bi se pokazalo da li je ovaj trzidni segment efikasan i
konkurentan.

Direktivom ‘2002/21/ EZ je predvideno podsticanje efikasnih ulaganja u nove i pobolj$ane infrastrukture,
te da regulatornu intervenciju treba ograniciti na slucajeve trzisnih nedostataka. Postoji: opsta
saglasnost da je konkurencija zasnovana na infrastrukturi, kojd se oslanja iskljuéivo na; postojanje
nezavisnih i konkurentskih infrastrukturnih mreza, efikasniji podsticaj za |novacuu i ulaganje u mreze
visokog kvaliteta od konkurencije zasnovane na uslugama pristupa’. L

'

i

! Promoting competition and investment In fibre networks: Wholesale Fixed Telecoms Market Review 2021-26, Ofcom; UK,
Department for Digital, Culture, Media & Sport FUTURE TELECOMS INFRASTRUCTURE REVIEW; Competition via Investment, an
Efficient Model! for F TTH Rollout, Marc LEBOURGES, France Telecom; The impact of infrastructure and serwce—based competition
on the deployment of next generation access networks: Recent evidence from the European member states, Wolfgang Briglauer,
Georg Ecker, Klaus Gugler; Access Regulation and Infrastructure Investment in the Telecommynications Sector: An Empirical
Investigation, thh the support of ETNO, September 2007, Professor Leonard Waverman, Professor Meloria Meschi, Bendit
. Reillier, Kalyan Dasgupta ‘
|
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Uzimajuéi u obzir da je FTTx mreza nove generacije, ¢iji razvoj pre svega ima za cilj da se 3to vecem
broju krajnjih korisnika obezbedi pristup mrezama velikih brzina, ona je u ranoj fazi razvoja bila ili
oslobodena regulatornih intervencija, ili su uvedene simetri¢ne obaveze tamo gde su drzave Clanice
EU zajedno sa operatorima ucestvovale u njenom finansiranju. lako je u EU izgradnju FTTx mreza
otpocela: mnogo r'anije nego 5to je to slu¢aj u Srbiji i dalje postoje zemlje u kojima je optika van
regulacije (na’ primer Francuska i Portugal). ;

Kako je EU u novom EC Code 2018 stavila akcenat na podsticanje zajednickih ulaganja v mreZe nove
generacije koje korisnicima obezbeduju pristup velikim brzina uz uvodenje simetri¢ne regulacije,‘ moze’
se zakljuciti da tradicionalni pristup regulaciji optike nije dao zadovoljavajuce rezultate. EU se sada
okrece Sirem pristupu u regulaciji razvoja mreza nove generacije kroz implementaciju Cost heductlon ‘
Direktive, 5to je i kod nas prepoznato buduci da je u toku izrada Nacrta Zakona o 3irekopojasnoj
infrastrukturi, koji ima za cilj da propise mere za smanjenje troskova postavijanja elektronskih
komunikacionih mreza visokog kapaciteta u pogledu pristupa postojecoj fiziCkoj infrastrukturi i
zajednicke izgradnje elemenata mreze. Pored navedenog Zakona o $irokopojasnoj infrastrukturi, novi
Zakon o elektronskim komunikacijama bi trebalo da resi pitanje pristupa fizi¢koj infrastrukturi u
stambenim i poslovnim objektima, koja nije samo telekomunikaciona, bududi da se operatori sudéavaju
sa ograniéenjirﬁa nametnutim od strane investitora i stambenih zajednica zbog kojih ne mogu doéi do
krajnjih korisnika sopstvenom mrezom. ‘

Cinjenica je da je FTTx u ekspanziji na posmatranom trzistu Republike Srbije i da je potrebno dalje
pazljivo pratiti njeno Sirenje kako bi se pravovremeno sprovela regulatorna intervencija u slu¢aju da

se uole trzisni nedostaci koji onemogudavaju njen dalji razvoj i efikasnu konkurenciju u ovom trzispom \
segmentu.

Uzimajudi u obzir gore navedene argumente kao i ¢injenice koje je operator Yéttel izneo v komentarima -
u prethodnom krugu javnih konsultacija, zakljutujemo sledece:

o SBBtreba da ostane operator sa ZTS zajedno sa Telekom Srbija, budu¢i da se njegova porzicija:
na posmatranom trzistu nije promenila i nisu se stekli uslqvi da najrasprostranjenija i teh‘noloﬁki :
najnaprednija HFC mreza (u celini na DOCSIS 3.1 standardu) zatvori za operatore korisnike

e Umesto deregulacije SBB-a, potrebno je najpre odrediti trodkovno zasnovane cene usluge
bitstream pristupa u SBB-ovoj Standardnoj Ponudi kako bi se spre¢io Margin squeeze, jer su
trenutno veleprodajne cene vide od maloprodajnih pa operatori korisnici nemaju ekonomski
interes da koriste'ovu vrstu pristupa preko SBB-ove mreze ‘ ‘

» Potrebno je da SBB iz svoje Standardne ponude ukloni odredbu kojom wslovljava krajnje
korisnike da zadrze svoj pretplatni¢ki odnos za bazi¢nu uslugu (distribuciju medijskih sadrzaja),
jer je to jedini naéin da krajmlm korisnicima korisc¢enje usluge alternativnog operatora bude,
lSplatIVO .

Shodno na\'/edeno, smatramo da bi Telekom Srbija i SBB trebalo da ostanu operdtofi sa zajedni¢kom
znacajnom triiéno[n snagom, Telekom Srbija za xDSL i HFC, a SBB za HFC mrezu.
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2. Komentari Yettel-a iz prethodnog kruga javnih konsultacija

U nastavku ponovd dostavljamo i komentare iz prethodnog kruga javnih Konsultacija koji potkrepljuju
izvedene zakljuCke iz prethodne tacke.

e Prilikom analize Nacrta izvestaja o analizi veleprodajnog trZista sredisnjeg pristupa koji se pruza
na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trZidte iz februara 2022. godine (Analiza iz 2022), -
vocene su sledece razlike u odnosu na Analizu veleprodajnog trzista sredidnjeg pristupa koji se
pruza na ﬁksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste iz marta 2019. godine (Analiza iz 2019):

— Prilikom sacinjavanja Analize iz 2019 analizirano je samo da li na trzidtu Republike Srbije
postoje operatori koji ispunjavaju uslove za operatore sa zajedni¢ckom ZTS (¢lan 61 stav 3 ZEK-
a, dok je u Analizi iz 2022 analizirano samo da li na trzistu Republike Srbije postoje operatori
koji ispunjavaju uslove za operatore sa pojedinaénom ZTS (&lan 61 stav 2 ZEK-a).

— Prilikom sacinjavanja Analize iz 2022, nije dato jasno obrazloZenje za promenu stava Agencije,
kao ni gbrazlozenje zbog ¢ega nije izvréena analiza da Ii Telekom Srbije a.d. Beograd (dalje
,Telekom*) i Serbia Broadband d.o.o. Beograd (dalje ,SBB") i dalje imaju zajedni¢ku ZTS na
trzitu Republike Srbije. ObrazloZenje je navedeno samo u jednom pasusu na stranici 13 Analize
iz 2022 iz kojeg se moze zakljuciti da je ovakav stav zauzet zbog Cinjenice da su Smernice E
Komisije o analizi trzista iz 2018. godine usmerene na koncept zajednic¢ke ZTS (tj. njegovo
drugadije regulisanje) u odnosu na Smernice Komisije o analizi trzidta iz 2002. godine na koje
se poziva Analiza iz 2019.

~ Razlozi, odnosno tumacenje Smernica iz 2018. godine zbog kojih SBB i Telekom nisu proglaseni
za operatore sa zajednitkom ZTS nisu obrazlozeni u Analizi iz 2022, ve¢ se samo posredno
moZe zakljuciti da je to jer se na SBB i Telekom ne moZe primeniti koncept operatora sa’
zajednickom ZTS.

— Imajuéi u vidu sve prethodno navedeno u nastavku dostavljamo |ZJasnuenJe u pogledu Analize
iz 2022.

e U Analizi iz 2022 nije pojasnjeno na koji nacin je promenjen ,koncept zajednicke ZTS" ‘ali se .
tumacenjem Smernica Komisije o analizi trzista iz 2018. godine moze zakljuciti da se koncept
zajednicke ZTS moze primeniti na SBB i Telekom na trzistu Republike Srbije, iz razloga kako dalje -
sledi: |

— U skladu sa ta¢kom 66 Smernica Komisije iz 2018. godine ,Zajednicki vladajuci poloZaj postoji
kada, s obzirom na stvarna obeleZja merodavnog trZidta, svaki ¢lan predmetnog vladajuceg
 oligopola, kako postaje svestan zajednickih interesa, smatra mogucim, ekonomski racionalnim
te stoga i poZelinim da donese, na dugorocnoj osnovi, zajednic¢ku politiku o svojem ponasanju
na trzistu v cilju prodaje po cenama koje su vece od konkurentskih, a da ne mora sklapati
sporazume te da nema stvarnih ili potencijalnih konkurenata, kupaca ili potrosaca koji mogu
ucinkovito reagirati’.Na strani 58 Analize iz 2022 upravao se navodi da SBB nije imao zahte\/e
za omogucavanje pruzanja usluge Sirokopojasnog pristupa internetu od operatora kornsnlka
Nije analizirano koji su razlozi za ovakvo postupanje operatora korisnika, gdnosno da li je
razlog za to prodaja usluge po cenama koje nisu dovolmo konkurehtne za operatore
korisnike? Sa druge strane, Telekom ima samo 11% ucesca na relevantnom trzistu po osnovu
‘ pnkl)uéaka operatora korisnika.
—  Kriterijumi iz predmeta Airtours definisani u ta¢ki 67 Smernica glase: (i) svaki od operatora
moze imati mformacue o pona3anju drugog jer se radi o transparentnom trzisty, (ji) situacija
na trzistu elektronskih komunikacija se nije promenila u posmatranom periodu od 2018 - 2020
u odriosu na period iz Analize 2019 (2015 2017) i (iii) reakcija sada&njik i bududih kpnkurenata ‘
kao i pretplatmka ée izostati |majué| u vidu visoke prepreke za ulazak na trziste i nedostatak
pregbvaraéke mod¢i kupaca (kako je to opisano pod 6 i 7 u odeljku broj 1I). Dodatno, Al(tours
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test obja3njen je i u Smernicama za ocenu horizontalnih koncentracija gde se u tacki 45 navodi
da je ,lakse koordiniratj se oko cene kada su uslovi potraZnje i ponude relativno stabilni nego
kada se stalno menjaju".

— U skladu sa navodom iz tatke 69 Smernica dva ili vise operatora mogu imati zajednicku ZTS
kada je struktura trZista povoljna za ovakvo delovanje. Imaju¢i u vidu da v posmatranom
periodu zajedni¢ko trzisno utesée Telekoma i SBB-a raste (sa 76% iz, 2019. godine, na 85,23%
u 2022. godini sa Mojom Supernovom), a uce3¢e ostalih operatora opada jasno je da je
struktura trzidta povoljna za zajednicku ZTS.

— U skladu sa ta¢kom 71 Smernica u bududoj analizi trziSta treba uzeti u obzir sve dostupne
relevantne podatke o obelezjima predmetnih trzista, uklju¢ujuéi strukturna obelezja i
prethodno ponasanje ucesnika na trzistu. To znaci da je prilikom Analize iz 2022 potrebno
uzeti u obzir da je u prethodnom periodu koji je bioanaliziran postojala zajedni¢ka ZTS
Telekoma i $SBB-a. ‘

— U skladu sa tatkom 72 Smernica koordinirano delovanje je lakse posti¢i ako je manje u¢esnika
na trzistu. Ukupan procenat u¢es¢a na trzistu koje imaju ostali operatori nije povecan nego
smanjen sa 24% na 14,77%.

- U skladu sa ta¢kom 78 Smernica navodi se da obelezje strukture trZita koje je povoljno za
postojanje zajednitke ZTS mogu biti i trZisna koncentracija i homogenost prqizvéda. U
konkretnom siu€aju postoji trzidna koncentracija, a u pogledu homogenosti usluga Telekoma i
SBB-a iste predstavljaju supstitute i samim tim nisu superiorne jedna v odnosu na drugu.

U periodu od 2019 do 2022 godine nije do3lo do izmene nijedne odredbe ZEK-a kojima se re§uli§e
koncept zajednicke ZTS u skladu sa kojima je u Analizi iz 2019 godine Agencija utvrdila postojanje
zajednicke ZTS Telekoma i SBB-a na odnosnom trzistu.

Pored Smernica za procenu koncepta zajedniCke ZTS, potrebno je obrazioziti koje su to promene
na domadem trzistuv zbog kojih nema mesta primeni ¢lana 61 stav 3 ZEK-a u kojemn se navode razlozi
od kojih zavisi procena postojanja zajednicke ZTS. U konkretnom slu¢aju itu posmatranom periodu
2018 - 2020 postoje indicije da Telekom i SBB i dalje imaju zajednicku ZTS, i to: B

Prilikom razmatranja male elasti¢nosti traznje, u konkretnom slu¢aju u odnosu na Analizu iz 2019
nije doslo do promene u pogledu elasti¢nosti potraznje jer ne postoji supstitut usluzi pristupa
internetu. Ne postoji ni razlika v odnosu na postojanje cenoyne elasti¢nosti. U odnosu na Analizu
iz 2019 ucesce SBB-a i Telekoma nije umanjeno, jer su u posmatranom periodu 2018 - 2020 na ‘
veleprodajnom trzistu sredi3njeg pristupa SBB i Telekom imali zajedno 79%, dok je u pogledu SBB-
a znacajno ista¢l da je procentualno broj pretplatnika znadajno porastaoc ‘v pogledu HFC
tehnologije sa 41% na 46%, dok je broj pretplatnika xDSL tehnologije opao za 13%. Dakle
tehnOquija koju poseduje SBB postaje sve zastupljenija.

Prilikom razmatranja homogenosti proizvoda, U odnosu na Analizu iz 2019 godine nije doglo do
bilo kojih promena u pogledu homogenosti proizvoda na veleprodajnom i maloprodajnom trzistu
sredisnjeg pristupa. Dakie, ukoliko bi se cene kod nekog od operatora promenile krajnji korisnici;
bi se lako odlu¢ili na promenu operatora, jer usluge SBB-a i Telekoma predstavljaju supstltute i
samim tlm nisu superiorne jedna u odnosu na drugu. ‘

'
i

Prilikom razmatranja slicnosti trZi3njh udela, Telekom i SBB su v 2017. godini imali stabilno
za;ednlcko trzisno ucedce od'87% na veleprodajnom trzistu, dok je vidljiv 'trend priblizavanja
"njihovih pojedinacnih trzidnih ules¢a u 2020. godini i to tako $to je udeo Telekoma smanjen sa.
54% na 46% dok je udeo SBB-a ostao nepromenjen i stabilan (33%).

i
U pogledu nedostatka tehnickih inovacija, odnosno razvijenih tehh‘ologija, za tehnologke
karakteristike pristupnih mreza SBB-a i. Telekoma u Apalizi iz 2019. godine navedeno je da su iste
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uporedive, pa je potrebno u Analizi iz 2022. godine navesti razloge zbog kojih se pristupne mreze
SBB-a i Telekoma vide ne smatraju uporedivima.

U pogledu nepostojanja viska kapaciteta, u Analizi iz 2019. godine za mrezu Telekom Srbija a.d.,
konstatovano je da ista nije u mogucnosti da ponudi velike brzine pristupa u meri u kojoj to moze
mreza SBB-a, u okviru svojih tehni¢kih mogucnosti. Sa druge strane, niska trzisna u¢e3éa ostalih
operatora koji su prisutni na veleprodajnom trzistu sredisnjeg pristupa ukazuju na to da su njihovi
kapaciteti znacajno slabiji u poredenju sa Telekomom i SBB-om, kao i da se ne olekuje da ce se u
periodu do naredne analize promeniti u meri u kojoj ¢e uticati znatajno na karakteristike
posmatranog trzista. U tom smisly, ukoliko bi do3lo do povecanja cene kod najvecih operatora
neiskoris¢eni kapaciteti u vlasnidtvu drugih operatora, koji se mogu aktivirati za pruzanje usluge
bitstream pristupa nisu znacajni zbog dominantne geografske rasprostranjenosti mreza Telekoma
i SBB-a.

Prilikom razmatranja visokih prepreka za ulazak na trzidte, geografska rasprostranjenost mreze
Telekoma i SBB-a ista je u odnosu na Analizu iz 2019. godine, mogla biti samo povecana. Naime,
usled visokih troskova izgradnje infrastrukture, nije realno o¢ekivati da se pojavi operator koji bi
izgradio kdmpletnu mrezu na fiksnoj lokaciji i koji bi bio v poziciji da ponudi usluge bitstream
pristupa na nacin na koji su to u mogu¢nosti da ponude Telekom i SBB.

Pored izgradnje sopstvene mreze operatori imaju moguénost i da dodu do pretplatnika
koris¢enjem bitstream usluge. Medutim, i u ovom segmentu nije data analiza razloga zbog kojih
SBB nije imao nijedan zahtev za kori3¢enje bitstream usluge - odnosno da li su uslovi iz
Standardne ponude dodatno ogranicili moguénost za ulazak drugih operatora na odnosno
trziste.

U pogledu nepostojanja potencijalne konkurencije, u Analizi iz 2019. godine, navedeno je da na
posmatranom veleprodajnom trzidtu ne postoji potencijalna konkurencija u meri u kojoj bi vrsila
znadajniji pritisak na dominantne operatore. U posmatranom periodu nije se pojavio nijedan
operator sa izgradenom infrastrukturom koji bi ponudio uslugu bitstream pristupa na geografski
rasprostranjenom trzistu.

Pored navedenih razloga iz kojih jasno proistice da kako'u smislu Smernica iz 2018. godine i
evropske prakSe, tako i u smislu domacdeg ZEK-a i postojeceg stanja na trzistu postoje razlozi za
utvrdivanje postojanja zajedniCke ZTS na strani Telekoma i SBB-a, u nastavku dostavljamo i
dodatne razloge za proglasenje SBB-a za operatora sa ZTS i ¢injenice koje ukazuju na njegov
znacaj na predmetnom trzistu:

1) Povecanje broja pretplatnika koji koriste HFC tehnologiju - U posmatranom periodu Analize
od 2018 - 2020 najvedi broj pretplatnika koristio je pristup internetu putem mreze operatora
KDS, koji je sa 46% postao dominantan nacin pristupa fiksnom Sirokopojasnom internetu. SBB
je operator koji ima geografski najrasprostranjeniju mrezu koaksijalno-opti¢kih kablova, te.
¢injenica da pretplatnici xDSL mreZu menjaju za mrezu operatora KDS uti¢e na postojanje ZTS
statusa SBB-a.

2) Tehnolo3ka dominantnost tehnologije koju koristi SBB u odnosu na tehnologiju koju koristi
Telekom - Na strani 62 Analize iz 2022. godine navedeno je da mreza bakarnih parica gubi
svoju tehnolodku superiornost u kontekstu brzine pristupa, jer nije u moguénosti da ponudi
velike brzine ‘pristupa u meri v kojoj to moze da ponudi HFC mreza operatora KDS. U tom'
kontekstu je propuiteno da se obrazloZi zbog ¢ega je samo gperator koji raspolaze
zastarelom tehnologijom obavezan da ponudi uslugu bitstream pristupa korisnicima, ali
ne i operator koji raspolaze mrezom koja nudi drasti¢no vece brzine pristupa.

3) Prepreke za ulazak na trZiste koje je generisala Standardna ponuda SBB-a - Potrebno je -
analizirati da li je Standardna ponuda SBB-a generisala dodatne prepreke operatorima :
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korisnicima, zbog kojih nisu podneli zahtev za koris¢enje bitstream pristupa, kao i da li je
koris¢enje bitstream pristupa komercijalno isplativo/izvodljivo imaju¢i u vidu cenu za.
veleprodajnu uslugu bitstream pristupa kao i Cinjenicu da je korisnik koji uslugu kupuje od
operatora korisnika u obavezi da zadrzi pretplatnic¢ki ugovor za osnovni paket distribucije
medijskih sadrzaja sa SBB-om.

+ Na osnovu svega prethodno navedenog mogu se izvesti slede¢i zakljuéci o veleprodajnom
trzistu sredisnjeg pristupa koji se pruza na fiksnoj lokaciji za proizvode za masovno trziste
Republike Srbije: ‘

- U skladu sa evropskom praksom i ZEK-om, kriterijumi za utvrdivanje postojanja'zajedniCke
ZTS ispunjeni su i na predmetnom trzistu Republike Srbije,

- Broj pretplatnika koji koriste uslugu pristupa internetu putem xDSL tehnologije je smanjen,
dok je broj pretplatnika koji koriste uslugu pristupa internetu putem HFC tehnologije

+ uvedan,

- Usluga pristupa internetu putem HFC tehnologije omoguc¢ava vecu brzinu pristupa u
odnosu na xDSL tehnologiju, ‘

- Nijedan operator nije podneo zahtev za korid¢enje usluge bitstream pristupa SBBu, uprkos
¢injenici da je pristup internetu pomoc¢u HFC tehnologije brzi i savremeniji, ‘

- U Analizi iz 2019. godine iznet je zaklju¢ak da bi, u odsustvu prethodne regulacije i bez
nametanja requlatorne obaveze omogudavanja pristupa drugim;operatorima, SBB

pruzao uslugu bitstream pristupa isklju¢ivo za sopstvene potrebe i da je ne bi
samoinicijativho ponudio alternativnim operatorima.
- Bududi da nijedan alternativni operator nije koristio bitstream uslugu SBB-a moze se
izvesti zakljucak da je Standardna ponuda SBB-a komercijalno neisplativa, '
- SBB treba da ostane operator sa ZTS na posmatranom trzistu bitstream pristupa.

Zahvaljujemo se na ukazanoj prilici da iznesemo svoje stavove i ostajemo na raspolaganju za sve
dodatne informacije.

Srdacno,
Yettel d.o.o.
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Daniel Sudfjar
Direktor za odnose sa javnim institucijama,
regulatorne poslove i zastitu privatnosti
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